" COMUNICACION

Y asi llegamos, por este camino
zigzagueante, al capitulo de las con-
clusiones, que se 1nicla con una pre-
gunta: “De que la propaganda poli-
tica del 111 Reich fue totalizadora no
gqueda la menor duda... ;pero fue
verdaderamente efectiva?”. La res-
puesta parece tan obvia, que no se
necesitaban escribir 154 paginas para
encontrarla: los fracasos de la propa-
ganda fueron los mismos fracasos
politico-militares... la propaganda no
pudo vencer las fuerzas externas que
causaron la caida del 111 Reich. Al
final del libro lo unico que gueda
claro es que Hitler utihizo todos los
medios de comunicacion, todas las
formas y técnicas de propaganda
pero nos quedamos sin saber como
funciond la relacion propaganda-
sociedad mas alla de la explicacion
mecanica que nos pinta a un Hitlery
a un Goebbels malos y maquiavélicos
que logran hipnotizar a un pueblo
pasivo y manejable. Porque cuando
se piensa en esta clase de fenémenos
como relacion entre causa y efecto se
termina por polarizar asi las fuerzas:
el fuerte y el debil, el verdugo y la
victima, hasta que llega el vengador
—los allados—. que abre los 0jos de
las vicimas al derrotar al malo. Por
fuera de este esquema queda todo lo
que es aceptacion activa de la socie-
dad y todas las formas de resistencia
que se dieron en los anos del nazismo.

MARTHA BOSSIO

Sobre el
melodrama

El macho y la hembra
Florence Thomas

Universidad Nacional de Colombuia, pag 198.

Ellibro toma como objeto de estudio
tres medios de comunicacion: las
fotonovelas, la cancion popular por
radio y los comerciales de television.
Entre las fotonovelas, la autora selec-

cion6 las distribuidas en Colombia
por Editora Cinco durante 1984, por
ser las de mayor venta, todas de ori-
gen mexicano pero que son “‘colom-
bianizadas' en la misma casaeditora.
La colombianizacién consiste en
cambiar algunos giros excesivamente
mexicanos y en transformar los nom-
bres de ciudades como Acapulco,
que se convierte en Melgar o en
Cartagena.

Entre las canciones populares difun-
didas por la radio se seleccionaron las
de mayor sintonia en las tres grandes
cadenas nacionales —Caracol, RCN
y Todelar—, segun los tres géneros
mas importantes: musica tropical, bala-
da sentimental y melodias romanticas
tradicionales.

En cuanto al medio de la televi-
s10n, se tomaron para el analisis las
cunas publicitarias, porque se consi-
dera que todos los telespectadores
estan sometidos a su presencia en
cualquier programa que vean. Entre
las cufias se investigaron las emitidas
en los programas de mayor audiencia
entre las telenovelas, las comedias y
los enlatados,

Se puede apreciar que el criterio de
seleccion de los tres medios y de los
casos concretos en cada uno es el de
la masificacion del mensaje y su rela-
cion con la polaridad hombre-mujer.

El libro trae dos temas de innega-
ble interés: la identidad sexual y los
mensajes de los medios masivos,
especificamente de la fotonovela, la
cancion popular y los anuncios tele-
visuales. En lo sexual, la autora efec-
tua un viaje analitico desde el orden
biolégico hasta el cultural, orden en
el cual la diferencia entre feminidad
y masculinidad deja de ser fisiolo-
gica para convertirse en simbdlica,
ya que pasamos al mundo de lo
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ideado, de lo conceptual-ideologico,
a las formas que tenemos hoy de sen-
tirnos hombre o mujer, de identifi-
carnos con un modelo de feminidad
o masculinidad. Ese modelo, conti-
nua F. Thomas, es creado por el
orden social, economico y politico, y
en sucreacion intervienen los medios
masivos: “estos nuevos aparatos sig-
nificantes, los cuales, mediante sis-
temas signicos especificos, vehiculan
enormes cargas ideologicas que tie-
nen un papel importante en esa pro-
puesta de imagenes, representacio-
nes y cogniciones a las cuales nos
referimos lo mas a menudo incons-
cientemente en todos los aspectos de
nuestra practica social™ (pag. 57). El
efecto producido por estos medios
masivos es el de cierta paralisis del
pensamiento critico, gracias a algu-
nos mecanismos como la creacion de
mitos que, en el caso que se esta ana-
lizando, seria el mito de la masculi-
nidad y el de la feminidad.

Conesta perspectiva, el libro empren-
de en analisis concreto de los mensa-
jes manifiestos e implicitos transmi-
tidos por la fotonovela, la cancién y
la publicidad. Es un analisis muy
detallado, con comentarios interesan-
tes sobre la mujer-objeto, la mujer
fragmentada, los espacios asignados
socialmente a la mujer y al hombre, el
conflicto del hombre entre Eva (la
pecadora) y Maria (la madre), la
mujer responsable y culpable, el hom-
bre posesivo y narcisista. En este sen-
tido, el libro de Florence Thomas
trae muchos aportes con respecto a
otros analisis de contenidos de los
medios masivos. No cabe duda del
interés que, en esta linea, suscita el
libro para el estudioso de los temas
de la sexualidad y de las imagenes
sociales de ésta.

El libro posee otra cualidad, cual
es la coherencia interna, que lo hace
objeto de debate con respecto a otras
perspectivas desde las cuales se inves-
tiga hoy la comunicacién y los medios
masivos. En efecto, el andlisis de con-
tenidos se encuentra en el circulo
vicioso que se hace visible en E/
macho y la hembra precisamente por
su coherencia: se parte de la premisa
de que el orden social condiciona a
los individuos y a los sistemas signi-
cos (entre los cuales estan los medios
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masivos); el condicionamiento con-
siste en invadirlo todo de ideologia
(“una especie de lente por el cual
pasaran todas nuestras actividades,
determinando asi una vision especi-
fica del mundo por medio de meca-
nismos de racionalizaciéon y repro-
duccion de la realidad. Lente de
contacto interpuesto entre el mundo
y mi explicacion... Lente creado por
laestructurasocioecondémica, volvién-
dose principio interpretativo. Enten-
demos asi como nuestra vision del
mundo esta basicamente viciada, dis-
torsionada, y podemos afirmar que
la ideologia sirve para que la con-
ciencia que tengamos del mundo sea
una falsa conciencia”) (pags. 50-51).
Con tales premisas, emprender el
analisis se reduce a encontrar lo que
de antemano se sabia que existia. Es
evidente, porque si la ideologia lo
invade todo irremediablemente, al
analizar no puedo encontrar nada
que no sea ideologia. Tendriamos,
entonces, un orden social sin fisuras,
sin contradicciones, de una armonia
y organizacion inquebrantables.

Una de las limitaciones fuertes que
tiene el analisis de contenidos con-
siste en olvidar las formas de contar o
de decir, lo cual presupone que el
contacto del publico con los discur-
sos de los medios reside unica y
exclusivamente en el campo de los
mensajes, y que €stos tienen una exis-
tencia en si en el interior de los pro-
gramas, de las fotonovelas, de los
anuncios publicitarios, de las can-
ciones, de las peliculas, etc., algo asi
COmoO unas esencias, mas 0 menos
evidentes, mas o menos camufladas,
que habria que desentranar. El tra-
bajo de F. Thomas deja, al respecto,
entreabierta una ventana cuando, al
estudiar la cancion, se pregunta por
la relacion entre la musica y la letra,
duda de la validez de analizar la letra
como portadora total del mensaje
dejando de lado la musica. Esa duda
se podria extender a lafotonovelaya
las cufias televisuales, para interro-
garnos si la forma como estan narra-
das, su estructura y sus operaciones
expresivas en busca del interés e
impacto, no participan tanto en la
relacion con el espectador cuanto en
la creacién del universo del texto
analizado.

Sin embargo, para valorar el libro
se requiere establecer una diferencia
neta entre lo que es teoria sobre la
sexualidad, sobre la feminidad y la
masculinidad, y lo que es analisis de
contenidos de los medios masivos
seleccionados. El problema reside en
lo segundo; ahi es donde se recurre a
teorias y metodos de investigacion en
comunicacion que hoy sufren un
cuestionamiento de fondo, especial-
mente en Ameérica Latina. El aporte
esta en lo primero, en el tema de la
sexualidad, que parece ser la especia-
lidad de la autora: la solidez de los
conceptos y la sutileza de los matices
que presenta hacen de E/ macho y la
hembra un libro indispensable.

MARTHA BOSSIO

Con el bolero
en la distancia

Que nunca llegue la hora del olvido
Orlando Mora

Universidad de Antioquia, Medellin 1986,
173 pags.

Bien porque plantea aspectos e inte-
rrogantes que revierten nuestra ima-
ginacion sobre la realidad latinoame-
ricana, bien porque nos colecciona
(mas que nos selecciona) un punado
de nombres cardinales dentro de una
tradicion, o porque, finalmente, nos
infunde una nostalgia emarada de la
comunion con las anécdotas relata-
das; por todo ello, lamentamos en
este pequeno libro de Orlando Mora
la falta de profundidad, de vehemen-
cia para localizar una tradiciéon de
bolero que cree innegable, de mayor
extension y desarrollo para numero-
sas 1deas apenas esbozadas, y hasta la
falta de-consistencia de redaccion
sumada a las fallas de edicion en tex-
tos e impresion.

En lo que toca al primer aspecto, el
de la falta de profundidad, aludo a
algunos temas e interrogantes princi-
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pales: en primer lugar, la considera-
cion del sentimiento amoroso como
esencia misma del bolero, en diferen-
ciacion con otras manifestaciones de
la musica popular en las que tal sen-
timiento reviste apenas el caracter de
tematica. En lugar de sustentar tal
hipotesis con ejemplos de letras (que
son unas entre miles y no dan pie a
demostracion), el autor pudo recurrir
a cilerto tipo dé ambientacion que
intento en otros y posteriores capitu-
los del libro: el mito personal de
mujeriego tragico de Agustin Lara, el
caracter no subjetivo sino genérico de
la relacion de pareja en la “historia™
cantada (que se prestaria a contradic-
ci6n, como veremos mas adelante), la
mujer fatal de Lara, el aspecto de
popularidad no folclorica del bolero,
arraigada, como bien lo menciona
Mora, en una sensibilidad muy pro-
pia de la idiosincrasia latina. ;En qué
términos plantear esa sensibilidad,
desde dentro del bolero? Recuerdo
que en unaentrevista que se le hizoen
Colombia al poeta Alvaro Mutis, se
le pregunto sobre su opimion acerca
del bolero: su respuesta despectiva
hablaba del derrotismo y la medio-
cridad de esa sensibilidad. Fuera de la
Orbitade los juicios maniqueos —que
en el caso de Mutis son arbitraria-
mente “justos™—, el planteamiento de
ese tipo de sensibilidad, enteramente
consagrada al amor, deja el interro-
gante de su autenticidad, en dos direc-
ciones, a saber: jqué factores deter-
minan su no folclorismo, es decir, su
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